ACIK RIZA METNI

Saglayict Manolya AYDOGAN tarafindan tarafima iletilen Aydinlatma Metni ile; islenecek
kisisel veri kategorileri, islenme amaglari, aktarilacag kisiler, toplanma yontemleri ve hukuki
sebepleri, veri sorumlusunun kimligi ve sahip oldugum haklar hakkinda ayrintili, anlasilir ve
bilgilendirilmeye dayal1 bir bicimde tarafima aydinlatma yapilmistir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ve sair mevzuat kapsaminda, sdzlesmenin
kurulmasi ve ifas1 i¢in zorunlu olan genel nitelikli verilerim (ad-soyad, iletisim, vb.) haricinde
kalan ve asagida belirtilen Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin (Saghk ve Multimedya
Verilerinin) islenmesinin tamamen benim 0zgiir irademe ve ac¢ik rizama tabi oldugunu
biliyorum.

Bu kapsamda, Saglayici tarafindan hazirlanan egitsel siiregler dahilinde;

o Velisi/vasisi oldugum bebegime ait Aile Bilgi Formu'nda paylastigim siirekli devam
eden rahatsizhik, genel saghk gecmisi ve devamh kullanmak zorunda oldugu ilag
bilgilerinin,

o Siirecin analitik olarak yiiriitiilebilmesi, oda sartlarinin ve uyku postiiriiniin incelenmesi
amaciyla kendi rizamla sisteme yiikleyeceg§im veya WhatsApp hatti iizerinden
iletecegim bebek odas1 fotograflarimin, bebegin uyku esnasindaki durumunu
gosteren video kayitlarinin ve ses dosyalarinin;

Okumus oldugum Aydinlatma Metni ¢ercevesinde yalnizca kisiye 6zel uyku plani/dokiimani
hazirlanmas1 ve rehberlik takibinin yapilmasi amaclariyla sinirli olarak toplanmasini,
islenmesini, analiz edilmesini ve uyusmazIlik halinde yasal ispat vasitasi olarak adli makamlara
aktarilmasini hiir irademle kabul ediyorum.

Acik rizaya iligskin irademin degismesi veya siireci yarida birakmak istemem halinde, 6698
saylli Kanun'un tarafima tanimis oldugu a¢ik rizami her zaman geri alma hakkimin ve bu
durumda rizaya tabi multimedya/saglik verilerinin sistemlerden silineceginin bilincindeyim.

Aydinlatma Metnini okudum, anladim. Yukarida belirtilen ve agik riza verilmesi zorunlu olan
0zel nitelikli unsurlara hiir irademle acik riza veriyorum.
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AYDINLATMA METNI

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA
AYDINLATMA METNIi

1. AMAC VE VERi SORUMLUSU

Manolya AYDOGAN (“Saglayic1”) olarak, temel insan haklarina ve kisisel verilerin
korunmasina verdigimiz 6nem dogrultusunda; 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun (“KVKK”) 10. maddesinden dogan aydinlatma yiikiimliiligiimiizli yerine
getirmek amaciyla isbu Aydinlatma Metni hazirlanmastir.

Saglayici, web sitesi iizerinden sunulan uzaktan egitsel destek ve takip siire¢lerinden faydalanan
Kullanicilarin (ebeveynlerin) ve bu siireclere dahil olan bebeklerin kisisel verilerini "Veri
Sorumlusu" sifatiyla, mevzuata uygun ve asagida belirtilen sinirlar dahilinde islemektedir.

2. TANIMLAR

e Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve o6zgiir iradeyle

agiklanan rizayi ifade eder.
e Saglayici: Manolya AYDOGAN’1 ifade eder.

o Kullanic1 / Alici: Web sitesi lizerinden paket/siire¢ satin alarak veri girisinde bulunan,

fotograf/video ileten ve/veya Aile Bilgi Formu'nu dolduran ebeveyni ifade eder.

e Cerez (Cookie): Kullanicilarin web sayfasindaki tercihlerini ve site kullanim

performansini optimize etmeye yardimei olan kii¢lik dosyalardir.

3. ISLENEN KIiSiSEL VERILER, ISLEME AMACLARI VE HUKUKI SEBEPLERI

Saglayici, yiiriitiilen siirecler kapsaminda yalnizca faaliyetin dogasiyla uyumlu, egitsel uyku

planinin hazirlanmasi ve takibi i¢in zorunlu, sinirli ve 6l¢iilii verileri islemektedir.

. Form Icerigindeki Tiim Hukuki
Verl Nokta Atisn Sorular ve  isleme Amaglan Sebep
Kategorisi . (KVKK m.5

Veriler
ve m.6)
%
Anne-Baba ad-soyad, e- Sozlesmenin
. Kullanic1 kaydinin = kurulmasi ve
posta adresi, cep telefonu 9 .
dogrulanmasi, ifast (m.5/2-c)
o numarast, calisma S
Kimlik  ve mesafeli sozlesme
S durumlari, evden c¢ikis ve . ..
Iletisim . . oy siireclerinin
A eve gelis saatleri; bebegin e . %
Bilgileri - 5. yiiriitiilmesi ve plan
adi-soyadi, dogum tarihi, q - ,
< 1. dokiimanlariin Saglayici'nin
ka¢ haftalik dogdugu ve .
. . ulagtirilmasi. yasal hukuki
giincel kilosu. 1 en et e
yukimliligi
(m.5/2-¢)
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Veri
Kategorisi

Ozel Nitelikli
Kisisel
Veriler
(Saghk,
Multimedya
ve Aliskanhk
Verileri)

Form Icerigindeki Tiim
Nokta Atis1 Sorular ve
Veriler

Bebegin siirekli devam eden
rahatsizlig1, devaml
kullanmak zorunda oldugu
ilaglar, bahsetmek
istediginiz 6zel durumlar;

Kullanic1 tarafindan siireg
analizi i¢in sisteme veya
WhatsApp hattina
yiiklenen/iletilen bebek
odas1 fotograflari, bebegin
uyku esnasindaki
durumunu, hareketlerini ve
postiirlinii gdsteren video
kayitlari ile ses dosyalart;

Uyku sirasinda yastik, ortii,
kundak ve uyku arkadasi
kullanimi; emzik kullanimai,
dis ¢ikartma donemi bilgisi,
motor  gelisim  siirecleri
(donme, oturma, ayakta
durma, yiirime);

Bebegin emme, mama ve
kat1 gida durumu, sabahtan
aksama beslenme saatleri,

gece emzirme/biberon
diizeni, uyanmadan mu
uyandiktan ~ sonra  mu

beslendigi, istah ve besin
miktar1 verileri;

Giindiiz/gece  uykularinin
yeri, ortamin
aydmlhik/karanlik  durumu,
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Isleme Amaclar

Bebegin ayina,
fiziksel gelisimine,
beslenme ritmine,
¢evre/oda sartlarina

ve biyolojik
durumuna tamamen
uyumlu,  giivenli

Kisiye Ozel Uyku
Plan1 dokiimaninin
analitik olarak
hazirlanmasi,

incelenmesi ve
siire¢ boyunca
takibinin yapilmasi.

Hukuki

Sebep
(KVKK m.5
ve m.6)

%k
Kullanici'nin
(Ebeveynin)
Ozgiir
Iradasiyla
Verdigi Acik
Riza (m.6/2)



Hukuki
Sebep
(KVKK m.5
ve m.6)

Form Icerigindeki Tiim
Nokta Atis1 Sorular ve Isleme Amaclar
Veriler

Veri
Kategorisi

odada donence/1sikl1
oyuncak varligi, odanin
paylasim durumu, uykuya
dalis  bigimi  (emzirme,
sallama, pispislama, kendi
kendine vb.), mevcut uyku
rutinleri ve yasanan
sorunlar;

DHA (Daha once uyku
egitimi  verilme gec¢misi),
giin i¢inde bebekle ilgilenen
kisiler, aile biiyiiklerinin
egitime bakist,
annenin/babanin uyku
egitimi konusundaki
diisiinceleri, kaygilari,
bebegin aglamasina yonelik
tepki yaklagimlart ve ek
ifadelendirmeler/notlar.

*
Saglayici'nin
hukuki

Odeme tahsilat = ytkiimliligi

islemlerinin  yasal =~ (m.5/2-¢)

altyapiyla

yapilmasi, mali

siireclerin takibi. *
S6zlesmenin
kurulmasi ve
ifas1 (m.5/2-c)

Banka/Kredi kart1 islem
Finansal giivenligi verileri,
Bilgiler O0deme/tahsilat  kayitlari,
IBAN numarasi.

4. KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI
Kullanic1 ve bebege ait kisisel veriler, tamamen dijital ve elektronik ortamda;

o Kullanic’nin web sitesi iizerinden siparis olusturmasi esnasinda veri girisi yapmastyla,

e Elektronik ortamda doldurulan Aile Bilgi Formu ve bu formda yer alan saglik/rutin
sorularina verilen cevaplar vasitasiyla,

o Kullanici tarafindan dogrudan sisteme yiiklenen veya WhatsApp iletisim kanallari
tizerinden iletilen fotograf, video ve ses kayitlar1 vasitasiyla,
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e Siirecin takibi amaciyla yiiriitiilen online gériismeler ve sesli/goriintiilii iletisim araglari
iizerinden tamamen otomatik ve yar1 otomatik yontemlerle toplanmaktadir.

e Web sitesinde kullanilan teknik cerezler (cookies) vasitasiyla, Kullanicilarin siteyi
verimli kullanabilmesi amaciyla sinirli teknik veriler toplanmaktadir.

5. KiSISEL VERILERIN AKTARIMI

Saglayici, Kullanicilarin ve bebeklerin mahremiyetine en iist diizeyde riayet eder; ticari, reklam
veya pazarlama amaciyla higbir tigiincii kisiyle veri paylasmaz, fotograf ve videolar1 izinsiz
yayimlamaz. Toplanan veriler yalnizca;

e Mali yikiimliliiklerin yerine getirilmesi amaciyla mali miisavirlik/muhasebe
sistemleriyle,

o Elektronik altyapinin siirekliligi i¢in e-fatura ve araci sanal pos kurumlartyla,

e Yasal bir zorunluluk veya su¢ sorusturmasi kapsaminda resmi makamlarca mevzuata
dayali olarak gerekgeli talep edilmesi halinde Yargi Mercileri ve Yetkili Kamu
Kurumlari ile yasal sinirlar dahilinde paylasilabilir.

6. SAKLAMA SURESI VE IMHA POLITIKASI

o Form Verileri ve Ozel Nitelikli Veriler (Ilag, Rahatsizlik, Bebek Odas1 Fotograflari,
Bebek Videolari, WhatsApp Yazismalari): Egitsel destek siirecinin tamamlanmasini ve
olasi tiiketici sikayetlerine iligkin yasal itiraz siirelerinin dolmasin1 takiben en geg 2 (iki)
yil igerisinde Saglayici’nin dijital ve fiziki sistemlerinden tamamen silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

e Mali Veriler: Tiirk Ticaret Kanunu ve Vergi Usul Kanunu’ndan dogan yasal saklama
yiikiimliiliikleri geregince 10 (on) y1l boyunca saklanir.

7. ILGILI KiSININ (KULLANICI'NIN) HAKLARI

Kullanicilar, KVKK’nin 11. maddesi uyarinca kendileri ve velisi olduklar1 bebekleri adina
Saglayici’ya basvurarak; kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse bilgi
talep etme, islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme, eksik veya
yanlig iglenmigse diizeltilmesini isteme, kanuna aykir1 isleme sebebiyle bir zarar dogmussa
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Haklarin Kullanim Usulii: Kullanicilar, yukarida belirtilen haklarina iliskin taleplerini,
sistemlerimizde kayitli e-posta adresleri lizerinden dogrudan info@uykuritmi.com adresine
yazili beyan ile ya da 1slak imzali bir dilek¢ce gondererek Saglayiciya iletebilirler. Talepler,
ulastig1 tarihten itibaren en gec 30 (otuz) giin ig¢inde licretsiz olarak sonuglandirilacaktir.

8. VERI SORUMLUSU BIiLGILERIi

e Acik Ad1/ Unvani: Manolya AYDOGAN
» Web Sitesi: www.uykuritmi.com
o lletisim E-posta: info@uykuritmi.com
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MINI UYKU EGITIiMi PAKETI

KULLANIM KOSULLARI VE MESAFELI SATIS SOZLESMESI
MADDE 1- TARAFLAR
1.1. SAGLAYICI: Manolya AYDOGAN (S6zlesmede "Saglayic1" olarak anilacaktir).
E-posta: info@uykuritmi.com

1.2. KULLANICI: Web sitesi iizerinden "Mini Uyku Paketini" paketini satin alan ve
Aile Bilgi Formunu dolduran tiiketici (S6zlesmede "Kullanic1" veya "Alict" olarak
anilacaktir).

MADDE 2- SURECIN KAPSAMI VE TIBBi NITELIiKTE OLMADIGINA DAIR
BEYAN

Isbu sozlesme kapsaminda sunulan siireg; saglikli gelisim gosteren bebeklerin uyku ortamu,
yasa/aya uygun rutin olusturma ve bagimsiz uyku aligkanliklar1 kazanabilmesi adina
Kullaniciya rehberlik edilmesini amaclar. Satin alinan paket tiirline gore isleyis adimlar1 su
sekildedir:

2.1. Isbu s6zlesme kapsaminda sunulan siireg; saglikli gelisim gdsteren bebeklerin uyku
ortami, yasa/aya uygun rutin olusturma ve bagimsiz uyku aligkanliklar1 kazanabilmesi
adina Kullaniciya rehberlik edilmesini amaglar. Isbu "Mini Uyku Egitimi" paketi;
Kullanici tarafindan doldurulan ardigik veya belirlenen giinlere ait 4 (dort) adet Uyku
Giinligliniin analizi, bebege kisiye 6zel 1 adet uyku plani hazirlanmasi ve siireg
icerisinde kullanilmak iizere toplam 60 (altmig) dakikalik online goriisme destegini
kapsar.

2.2. Saglayicinin isbu sézlesme kapsaminda sundugu uzaktan (online) siire¢ tibbi bir
nitelikte degildir. Bu siire¢ hukuken ve tibben bir "hekimlik faaliyeti", "tibbi muayene",
"teshis", "tedavi" veya "klinik recete" hizmeti degildir.

2.3. Siire¢ boyunca bebeklere tibbi tan1 konulmayacak, ilag veya tibbi tedavi recete
edilmeyecektir. Bebegin uyku diizensizliginin altinda yatan organik/tibbi bir rahatsizlik
(uyku apnesi, reflii, kolik, alerji, demir eksikligi vb.) sliphesi olmas1 veya siiregte ortaya
cikmasi halinde, Kullanici dogrudan fiziki bir ¢ocuk sagligi ve hastaliklari uzmanina
basvurmakla yiikiimliidiir.

2.4. Saglayici tarafindan sunulan siire¢ ve hazirlanan egitsel planlar "oldugu gibi" (as
is) esasiyla sunulmaktadir. Her bebek kendine 6zgii biyolojik siireclere, mizag
ozelliklerine, gelisim evrelerine (dis ¢ikarma, biiylime ataklar1 vb.) sahip oldugundan
ve siirecin bagarisi tamamen Kullanicinin (ailenin) sunulan egitsel plani ev ortaminda
istikrarli/dogru uygulamasina baglh oldugundan; Saglayici tarafindan kesintisiz uyku,
kesin bagsar1 veya belirli bir sonu¢ garantisi verilmemektedir. Siirecin sonunda
Kullanicinin kisisel beklentilerinin karsilanmamis olmasi, hizmetin ayipli oldugu
anlamina gelmez ve ticret iadesi hakki dogurmaz.
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MADDE 3- GORUSME SARTLARI VE HIZMET ZAMAN ASIMI (HAK DUSURUCU
SURE)

3.1. Paket iceriginde yer alan toplam 60 (altmig) dakikalik online gdriigme hakki,
Saglayicinin belirledigi giinlerde 15'er dakikalik 4 ayr1 seans halinde online sekilde
sunulur.

3.2. S6z konusu goriisme haklari, kisiye 6zel uyku planimin Kullaniciya iletildigi
tarihten itibaren 30 (otuz) takvim giinii i¢erisinde randevu aliarak tiiketilmelidir.

3.3. Belirtilen 30 giinliik stire icerisinde Kullanici tarafindan talep edilmeyen, randevu
tarihi alinmayan veya randevu saatine gelinmeyen goriigme haklari, hizmetin dogasi
geregi zaman asimina ugrar, iptal olur ve sonraki bir doneme devredilemez. Siirenin
dolmastyla siire¢ hukuken nihayete erer ve hak diisiiriicii siire dolar.

3.4. Isbu sozlesme kapsamindaki hizmet acil saglik durumlari igin kullanilamaz. Acil
bir tibbi durumda Kullanici, 112 acil servise veya en yakin saghk kurulusuna
bagvurmalidir.

MADDE 4 - UCRET VE iIADE YASAGI (CAYMA HAKKI iSTISNASI)

4.1. Paket toplam bedeli KDV dahil 5.900,00 b (BesBinDokuzYiiz Tiirk Lirasi) olup,
bu bedel disinda hic¢bir ek masraf talep edilmeyecektir.

4.2. Isbu siireg, Kullanicinin bebegine o6zel veriler (4 Adet Uyku Giinliigii)
dogrultusunda "kisiye 6zel" olarak hazirlanan bir plani ve online seans haklarini
icerdiginden, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi Madde 15/1-b ve 15/1-g hiikiimleri
uyarinca cayma hakkinin istisnasi kapsamindadir.

4.3. Odemenin yapilmas: ile paket ifasma baslanmis sayilir. Bu andan itibaren
Kullanicinin siirecten vazgegmesi, seans randevularina gelmemesi, plani uygulamay1
birakmasi veya beklentilerinin karsilanmadigini iddia etmesi gerekgesiyle ticret iadesi
talep etmesi hukuken kesinlikle miimkiin degildir.

MADDE 5 - KiSISEL VERILERIN VE OZEL NiTELIiKLi KiSISEL VERILERIN
ISLENMESI (KVKK)

5.1. islenen Veri Kategorileri ve Hukuki Sebep: Kullanici tarafindan Aile Bilgi
Formu'nda, web sitesi liyelik ekraninda ve yiiriitiilen seanslarda paylasilan; ad-soyad,
telefon numarasi, e-posta adresi gibi Kisisel Veriler ile bebegin dogum tarihi, beslenme
saatleri, gelisim siirecleri ve uyku grafiklerine ait Ozel Nitelikli Kisisel Veriler (Saglik
Verileri), 6698 sayili KVKK’nin 5. ve 6. maddelerine uygun olarak islenmektedir.
Kullanici, isbu sozlesmeyi onaylayarak kendisi ve velisi/vasisi oldugu bebege ait bu
verilerin islenmesine acik riza gosterdigini pesinen beyan eder.

5.2. Veri Isleme Amaclari: S6z konusu kisisel ve dzel nitelikli kisisel veriler, Saglayict
tarafindan yalnizca su amaglarla sinirli olarak iglenir:

Kullanici'nin bebegine 6zel uyku analizinin yapilmasi ve kisiye 6zel uyku
planinin hazirlanmasi,
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Sozlesme kapsamindaki online goriisme seanslarinin, rehberlik ve egitsel destek
stirecinin yiiriitiilmesi,

fleride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda yetkili kamu kurum ve
kuruluslarina yasal ispat vasitasi olarak sunulmasi.

5.3. Veri Giivenligi ve Sir Saklama Yiikiimliiliigii: Saglayici, KVKK mevzuati
uyarinca, toplanan verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesini ve erisilmesini engellemek
icin gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbiri almay1 taahhiit eder. Kullanici tarafindan
paylasilan veriler, Kullanici'nin acik ve yazili onay1 olmaksizin asla reklam, pazarlama,
hedef kitle belirleme amaciyla kullanilamaz ve higbir iiglincii kisiye veya kuruma
aktarilamaz.

5.4. Saklama Siiresi ve Imha: Kullanic1 ve bebegine ait Ozel Nitelikli Kisisel Veriler
(saglik verileri, uyku giinliikleri, notlar1 ve siire¢ yazismalari), hizmetin nihayete
ermesini ve olasi tiiketici uyusmazliklarina iligkin yasal itiraz siirelerinin dolmasini
takiben en gec 2 (iki) yil i¢erisinde Saglayici’nin sistemlerinden tamamen silinir veya
yok edilir.

MADDE 6 - FiKRi VE SINAI MﬁLKiYE’[ HAKLARININ KORUNMASI
(METODOLOJi VE YONTEM GUVENCESI)

6.1. Saglayic1 tarafindan gelistirilen ve uygulanan uyku egitim yOntemleri,
metodolojiler, analiz algoritmalar1 ile Kullaniciya iletilen kisiye 6zel uyku planlari,
tablolar, formlar, yazili/sesli rehberlik igerikleri ve dokiimanlar 5846 sayili Fikir ve
Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) ve Sinai Miilkiyet Kanunu kapsaminda miinhasiran
Saglayicinin fikri miilkiyetindedir.

6.2. Isbu internet sitesi ve sunulan siire¢ kapsaminda gecen "Fikri Miilkiyet Haklar1";
diinyanin herhangi bir yerinde ve herhangi bir uygulamada s6z konusu olabilecek patent
yasalari, telif haklar, ticari sirlar, sunulan egitsel yontem ve teknik bilgiler, tasnife tabi
bilgiler, isletme adlari, alan adlari, bilgisayar programlari/kodlari, ticari markalar ve veri
taban1 haklar1 dahil tiim fikri ve sinai haklar ifade eder.

6.3. Kullanici, agik ve yazili izin verilmedikce su eylemleri yapmayacagini gayrikabili
riicu kabul, beyan ve taahhit eder:

i) Siire¢ kapsaminda kendisine aktarilan uyku egitim yontemlerini, metodolojileri,
dokiimanlar1 ve materyalleri kopyalamayacagini, ticari amagla satmayacagini, tigiincii
kisilere lisans vermeyecegini, dagitmayacagini, aktarmayacagini, degistirmeycegini,
uyarlamayacagini; web altyapisint tersine miihendislik uygulamalarina tabi
tutmayacagini,

ii) Giivenligi veya portal iizerindeki herhangi bir islev tarafindan saglanan, belirlenen
veya uygulanan icerik/yontem kullanim kurallarini engelleyecek, delecek veya zarar
verecek islemler yapmayacagini,

iii) Saglayiciya ait 6zgiin yontem ve dokiimanlari, herhangi bir yasay1 veya iigiincii
taraflarin haklarini ihlal edecek sekilde kopyalamak, aktarmak, ¢apraz kodlama yapmak
veya baska mecralarda yeniden yayimlamak {izere kullanmayacagini,

Son Guincelleme Tarihi: 27.06.2026
Versiyon: 1.0



iv) Saglayiciya veya liglincii taraflara ait telif hakk: bildirimlerini, ticari markalar1 veya
dokiimanlarm/ portalin igerdigi diger miilkiyet haklar1 bildirimlerini kaldirmayacagini,
karartmayacagini veya degistirmeyecegini ve ligiincii taraflarin bu islemleri yapmasina
izin vermeyecegini taahhtit eder.

6.4. Isbu hizmeti satin alan Kullanicilar, yukarida belirtilen agiklamalari, yontem ve
metodoloji korumalarini ve bu agiklamalara aykir1 davranislarla olusabilecek her tiirlii
hukuki, idari ve cezai sorumlulugu pesinen kabul ve taahhiit ederler. Maddenin ihlali
(yontemin ve dokiimanlarin izinsiz ticari kullanimi, paylasimi vb.) halinde Saglayicinin
ugrayacagi tiim dogrudan ve dolayli zararlar1 tazmin etme yiikiimliiliigii Kullanictya
aittir.

6.5. Isbu web sitesinde ve sunulan paketler kapsaminda Saglayici tarafindan hazirlanmis
olan her tiirlii yazi, makale, soru, cevap, dokiiman, fotograf, ses, gorsel ve etkinlik
takvimleri dahil olmak iizere her tiirlii igerigin, onceden yazili izin alinmaksizin
herhangi bir ortamda basilmasi, yayimlanmasi, basilmak ya da yayimlanmak {izere
yeniden yazilmasi, herhangi bir sekilde ¢ogaltilmasi, dogrudan ya da dolayl olarak
dagitilmasi kesinlikle yasak olup; Saglayicinin bu konuda her tiirlii yasal haklar1 saklidir.

MADDE 7- CESIiTLi HUKUMLER

7.1. Saglayici, sunulan uyku plani sablonlarinda, analiz metotlarinda, takip formlarinda
ve rehberlik igeriklerinde; bilimsel gelismeler, teknik gereklilikler veya hizmet kalitesini
artirma amaci dogrultusunda, Kullanicinin aleyhine esasli bir eksilme yaratmamak
kaydiyla, tamamen kendi takdirinde olmak iizere kismen veya tamamen degisiklik
yapma, yenileme veya igerik ekleyip kaldirma yetkisine sahiptir. Kullanici, sunulan
egitsel materyallerin ve yontemlerin zaman i¢inde giincellenebilecegini pesinen kabul
eder.

7.2. Kullanict gerek Aile Bilgi Formu'nu doldururken gerekse online seans siiregleri
boyunca bebegin fiziksel durumu, rutinleri ve gelisimine iliskin dogru, eksiksiz, ger¢ege
uygun ve giincel bilgileri vermekle yiikiimliidiir. Kullanici tarafindan eksik, hatali veya
gercege aykiri bilgi verilmesi halinde, hazirlanan uyku plani ve sunulan destek siireci
dogru islemeyebilir, kesintiye ugrayabilir veya bebek i¢in verimsiz bir sonug dogurabilir.
Saglayici, Kullanicinin hatali, eksik veya giincel olmayan beyanlarindan kaynaklanan
hicbir aksakliktan, siirecin basarisiz olmasindan veya yasanabilecek uyusmazliklardan
hukuken ve tibben sorumlu tutulamaz.

7.3. isbu sdzlesmeden dogan uyusmazliklarda, Ticaret Bakanlig1 tarafindan her y1l ilan
edilen degere kadar Kullanicinin veya Saglayicinin yerlesim yerindeki Tiiketici Hakem
Heyetleri, bu sinir1 asan uyusmazliklarda ise Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.

7.4. 7 (yedi) maddeden ibaret igsbu sozlesme, Kullanic1 tarafindan internet sitesi
tizerinden elektronik ortamda onaylandigi ve 6demenin basarili bir sekilde Saglayici
hesaplarina ulastig1 an itibariyla yiirtirliige girmis sayilir.
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MINI UYKU EGITIMI PAKETI MESAFELI SOZLESMELER ON
BILGILENDIRME FORMU

1. SAGLAYICI BILGILERIi

« Isim Soyisim: Manolya AYDOGAN
o Telefon / E-posta: 05336188693 / info@uykuritmi.com

2. KULLANICI BILGILERI (TUKETICI)

Isbu internet sitesi {izerinden "Mini Uyku Egitimi" paketini satin alan ve iletisim bilgileri ddeme
sayfasinda girilen kisidir (Metinde "Kullanic1" veya "Alic1" olarak anilacaktir.)

3. SOZLESME KONUSU SURECIN OZELLIKLERI VEYA FiYATI
Hizmet/Paket Adi: Mini Uyku Egitimi
Siirecin Icerigi:

o Saglayici tarafindan belirlenen giinlere ait 4 (dort) adet Uyku Giinligii’niin
analizi ve degerlendirilmesi,

o Bebegin ayina, gelisimsel siireglerine ve uyku giinliiklerine uygun 1 (bir) adet
Kisiye Ozel Uyku Plan1 hazirlanmast,

o Upyku gilinliigii analizi toplam 60 (altmis) dakikalik online goriisme destegi
seklinde yapilacaktir. (Bu destek, saglayicinin belirledigi zamanlarda 15'er
dakikalik 4 ayr1 seans seklinde sunulur).

o Hizmetin Toplam Bedeli (Vergiler Dahil): 5.900,00 b (BesBinDokuzY'iz Tiirk Lirasi)

o Ek Masraflar: Isbu Mini Uyku Egitimi paketi i¢in belirtilen 5.900,00 b disinda
Alicr’dan dosya gonderim masrafi, aktivasyon, komisyon veya herhangi bir ad altinda
higbir ek ticret talep edilmeyecektir.

4. ODEME VE iFA (SURECIN SUNUMU) BiLGILERI
Odeme Sekli: Kredi Kart1/ Banka Kart1 veya Havale/EFT.

o [Ifa Siireci: Odemenin onaylanmasim takiben, Alici’ya dijital ortamda (E-
posta/WhatsApp/Panel iizerinden) Aile Bilgi Formu ve Uyku Giinliigii Formuformu
gonderilir. Alict giinliikleri doldurup ilettikten sonra kisiye 6zel plan hazirlanarak
Alict'ya teslim edilir.

e Hizmet Zaman Asimi Siniri: Paket igeriginde yer alan 4 adet 15 dakikalik (toplam 60
dk) goriisme hakki, planin Alict'ya teslim edildigi tarihten itibaren 30 giin igerisinde
randevu alinarak tiiketilmelidir. Belirtilen bu siire icerisinde Alici tarafindan talep
edilmeyen veya randevusuna gelinmeyen goriisme haklari, hizmetin dogas1 geregi
zaman agimina ugrar ve iade talep edilemez.
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5. CAYMA HAKKI VE iSTiSNASI

6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun kapsaminda tiiketicinin cayma hakki
normal sartlarda 14 giindiir. Ancak Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nin 15/1-b ve 15/1-g
maddeleri kapsaminda, isbu kisiye 6zel hazirlanan uyku plan1 kapsaminda cayma hakk1
bulunmamaktadir. Kullanici, isbu formu onaylayip 6deme yaparak siirecin aninda basglamasini
kabul etmis ve cayma hakkindan feragat etmis sayilir. Herhangi bir asamada {icret iadesi
yapilmasi hukuken miimkiin degildir.

6. TIBBI MUAYENE iSTiSNASI VE SAGLIK BEYANI UYARISI

Isbu uzaktan sunulan egitsel takip ve destek siireci tibbi bir muayene, teshis veya tedavi
(hastalik 1yilestirme) amaci tasimaz ve bu stireglerin yerine gegmez. Bu slire¢ hukuken ve tibben
bir "Hekimlik Faaliyeti" degildir. Bebeklerin uyku diizensizliklerinin altinda yatan
organik/tibbi saglik sorunlar1 (uyku apnesi, reflii, kolik, alerji vb.) icin fiziki ¢ocuk saglig ve
hastaliklar1 uzmani (pediatrist) muayenesi sarttir.

7. SIKAYET VE UYUSMAZLIK COZUMU

Kullanici, siirece iliskin sikdyetlerini yukarida belirtilen Saglayicinin yukarida belirtilen
iletisim adreslerine iletebilir. Uyusmazlik halinde, her yil Ticaret Bakanligi tarafindan ilan
edilen parasal siirlar dahilinde Alici'nin yerlesim yerindeki Tiiketici Hakem Heyetleri veya
Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.
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UYKU YOLCULUGUMUZ PAKETI ON BiLGILENDIiRME FORMU
1. SAGLAYICI BIiLGILERI

« Isim Soyisim: Manolya AYDOGAN
e Telefon / E-posta: info@uykuritmi.com/ 05336188693

2. KULLANICI BILGILERI (TUKETICI)

isbu internet sitesi iizerinden "Uyku Yolculugumuz" paketini satin alan, fatura, T.C. Kimlik No
ve iletisim bilgileri 6deme sayfasinda girilen kisidir (Metinde "Kullanic1" veya "Alic1" olarak
anilacaktir).

3. SOZLESME KONUSU SURECIN OZELLIiKLERI VEYA FIiYATI
Hizmet/Paket Adi: Uyku Yolculugumuz
Siirecin Icerigi:

Kullanici tarafindan doldurulan Uyku Giinliigiiniin analizi ve degerlendirilmesi,
Bebegin gelisimsel siire¢lerine uygun 1 (bir) adet Kisiye Ozel Uyku
Plani/Dokiimani hazirlanmasi,

o Planin iletilmesinden bir giin sonra baslayacak sekilde takiben 2 (iki) hafta
boyunca, saglayicinin belirledigi saatlerde WhatsApp tlizerinden interaktif takip
ve egitsel destek verilmesi.

Toplam Bedel (Vergiler Dahil): 11.900,00 TL (OnBirBinDokuzYiz Tiirk Lirasi)

Ek Masraflar: Isbu siire¢ icin belirtilen iicret disinda Kullanicidan kargo, aktivasyon,
komisyon veya ek masraf ad1 altinda higbir ticret talep edilmeyecektir.

4. ODEME VE iFA (SURECIN SUNUMU) BiLGILERI
Odeme Sekli: Kredi Kart1/ Banka Kart1 veya Havale/EFT.

Ifa Siireci: Odemenin onaylanmasim takiben, Kullanictya dijital ortamda (E-
posta/WhatsApp) Aile Bilgi Formu ve Uyku Giinliigii formu gonderilir. Kullanici formu
doldurup ilettikten sonra kisiye 6zel plan hazirlanarak Kullaniciya teslim edilir. Planin
iletilmesinin ardindan bir giin sonra baglayacak sekilde birlikte 2 haftalik WhatsApp
takip ve destek stiresi kesintisiz olarak baslar ve 14 takvim giiniiniin dolmasiyla nihayete
erer.

5. CAYMA HAKKI VE iSTIiSNASI

6502 sayili Tiiketicinin Korunmast Hakkinda Kanun kapsaminda tiiketicinin cayma hakk1
normal sartlarda 14 giindiir. Ancak Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi’nin 15/1-b ve 15/1-g
maddeleri kapsaminda, isbu kisiye 6zel hazirlanan uyku plani ve anlik sunulan WhatsApp
destek siirecinde cayma hakki bulunmamaktadir. Kullanici, isbu formu onaylayip 6deme
yaparak siirecin aninda baglamasini kabul etmis ve cayma hakkindan feragat etmis sayilir.
Herhangi bir asamada iicret iadesi yapilmasi hukuken miimkiin degildir.
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6. TIBBI MUAYENE iSTiSNASI VE SAGLIK BEYANI UYARISI

Isbu uzaktan sunulan egitsel takip ve destek siireci tibbi bir muayene, teshis veya tedavi
(hastalik iyilestirme) amaci tagimaz ve bu siire¢lerin yerine gegmez. Bu siire¢ hukuken ve tibben
bir "Hekimlik Faaliyeti" degildir. Bebeklerin uyku diizensizliklerinin altinda yatan
organik/tibbi saglik sorunlari (uyku apnesi, reflii, kolik, alerji vb.) i¢in fiziki ¢ocuk saglig1 ve
hastaliklar1 uzmani (pediatrist) muayenesi sarttir.

7. SIKAYET VE UYUSMAZLIK COZUMU
Kullanici, siirece iliskin sikayetlerini yukarida belirtilen Saglayici iletisim adreslerine iletebilir.

Uyusmazlik halinde, her yil Ticaret Bakanlig: tarafindan ilan edilen parasal sinirlar dahilinde
Alici'min yerlesim yerindeki Tiiketici Hakem Heyetleri veya Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.
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UYKU YOLCULUGUMUZ PAKETI

KULLANIM KOSULLARI VE MESAFELI SATIS SOZLESMESI
MADDE 1- TARAFLAR
1.1. SAGLAYICI: Manolya AYDOGAN (S6zlesmede "Saglayic1" olarak anilacaktir).
Tel No: 05336188693
E-posta: info@uykuritmi.com

1.2. KULLANICI: Web sitesi ilizerinden "Uyku Yolculugumuz" paketini satin alan
tiikketici (Sozlesmede "Kullanic1" veya "Alic1" olarak anilacaktir).

MADDE 2- SURECIN KAPSAMI VE TIBBi NIiTELIiKTE OLMADIGINA DAIR
BEYAN

Isbu sézlesme kapsaminda sunulan siireg; saglikli gelisim gosteren bebeklerin uyku ortamu, ,
yasa/aya uygun rutin olusturma ve bagimsiz uyku aligkanliklart kazanabilmesi adina
Kullaniciya rehberlik edilmesini amaglar. Satin alinan paket tiirline gore isleyis adimlar1 su
sekildedir:

2.1. Isbu "Uyku Yolculugumuz" paketi; Kullanici tarafindan doldurulan Uyku
Gilinligli’niin analizi, bebege kisiye 6zel 1 adet uyku plan1 hazirlanmasi ve planin
iletilmesini takiben 2 (iki) hafta boyunca online hizmet verilmesini kapsar.

2.2. Saglayicinin isbu sézlesme kapsaminda sundugu uzaktan (online) siire¢ tibbi bir
nitelikte degildir. Bu siire¢ hukuken ve tibben bir "hekimlik faaliyeti", "tibbi muayene",
"teshis", "tedavi" veya "klinik regete" hizmeti degildir.

2.3. Siire¢ boyunca bebeklere tibbi tan1 konulmayacak, ila¢ veya tibbi tedavi recete
edilmeyecektir. Bebegin uyku diizensizliginin altinda yatan organik/tibbi bir rahatsizlik
(uyku apnesi, reflii, kolik, alerji, demir eksikligi vb.) sliphesi olmas1 veya siiregte ortaya
cikmasi halinde, Kullanict dogrudan fiziki bir ¢ocuk sagligi ve hastaliklari uzmanina
basvurmakla yiikiimliidiir.

2.4. Saglayici tarafindan sunulan siire¢ ve hazirlanan egitsel planlar "oldugu gibi" (as
is) esastyla sunulmaktadir. Her bebek kendine 6zgii biyolojik siireglere, mizag
ozelliklerine, gelisim evrelerine (dis ¢ikarma, biiylime ataklar1 vb.) sahip oldugundan
ve siirecin bagaris1 tamamen Kullanici’nin (ailenin) sunulan egitsel plani ev ortaminda
istikrarli/dogru uygulamasina bagli oldugundan; Saglayici tarafindan kesintisiz uyku,
kesin bagar1 veya belirli bir sonu¢ garantisi verilmemektedir. Siirecin sonunda
Kullanict’nin kisisel beklentilerinin karsilanmamis olmasi, hizmetin ayipli oldugu
anlamina gelmez ve licret iadesi hakki dogurmaz.

MADDE 3 - WHATSAPP ILETiSIM SARTLARI VE SURE SINIRI (HAK DUSURUCU
SURE)
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3.1. Paket kapsamindaki WhatsApp takip ve destek siireci, kisiye 6zel planin
Kullanict'ya iletildigi glinden bir giin sonra baslar ve kesintisiz 14 (on dort) takvim giini
boyunca devam eder.

3.2. WhatsApp ilizerinden iletisim saglayicinin belirledigi saatler ile sinirlidir. Hafta
sonlar1 ve mesai saatleri disindaki mesajlar, takip eden ilk is giiniinde yanitlanir.

3.3. Siirecin kesintisiz ilerlemesi esas olup; Kullanici'nin kendi karar1 veya kusuru ile
takibi yarida kesmesi, mesajlara cevap vermemesi veya siireci dondurmak istemesi
halinde, kullanilmayan giinler sonraki bir tarihe devredilmez. 14 giinliikk siirenin
dolmasiyla siire¢ hukuken nihayete erer ve hak diistiriicii siire dolar.

3.4. WhatsApp hatt1 acil saglik durumlari i¢in kullanilamaz. Acil bir tibbi durumda
Kullanici, 112 acil servise veya en yakin saglik kurulusuna bagvurmalidir.

MADDE 4 - UCRET VE iADE YASAGI (CAYMA HAKKI iSTiSNASI)

e 4.1. Paket toplam bedeli KDV dahil 11.900,00 TL (OnBirBinDokuzYiiz Tiirk Liras1)
olup, bu bedel diginda higbir ek masraf talep edilmeyecektir.

4.2. Isbu siireg, Kullanicinin bebegine 6zel veriler (Uyku Giinliigii) dogrultusunda
"kisiye Ozel" olarak hazirlanan bir plan1 ve anlik WhatsApp destegini igerdiginden,
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi Madde 15/b ve 15/g hiikmii uyarinca cayma
hakkinin istisnas1 kapsamindadir.

4.3. Odemenin yapilmas: ve Aile Bilgi Formunun iletilmesiyle birlikte paket ifasina
baslanmig sayilir. Bu andan itibaren Kullanicinin siiregten vazgegmesi, plani
uygulamay1 birakmasi veya beklentilerinin karsilanmadigini iddia etmesi gerekgesiyle
licret iadesi talep etmesi hukuken kesinlikle miimkiin degildir.

MADDE 5 - KiSISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLI KiSiSEL VERILERIN
ISLENMESI (KVKK)

5.1. islenen Veri Kategorileri ve Hukuki Sebep:

Kullanici tarafindan Aile Bilgi Formu'nda, web sitesi tiyelik ekraninda ve WhatsApp
yazismalarinda paylasilan; ad-soyad, telefon numarasi, e-posta adresi gibi Kisisel
Veriler ile bebegin dogum tarihi, beslenme saatleri, gelisim siirecleri ve uyku
grafiklerine ait Ozel Nitelikli Kisisel Veriler (Saglik Verileri), 6698 sayilt KVKK’nin 5.
ve 6. maddelerine uygun olarak islenmektedir. Kullanici, isbu s6zlesmeyi onaylayarak
kendisi ve velisi/vasisi oldugu bebege ait bu verilerin iglenmesine acik riza gosterdigini
pesinen beyan eder.

5.2. Veri Isleme Amaclarr:

S6z konusu kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veriler, Saglayici tarafindan yalnizca su
amagclarla sinirh olarak islenir:

o Kullanici'nin bebegine 6zel uyku analizinin yapilmasi ve kisiye 6zel uyku planinin
hazirlanmasi,
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e Sozlesme kapsamindaki 14 giinlik WhatsApp takip, rehberlik ve egitsel destek
stirecinin yiiriitiilmesi,

o [lleride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda yetkili kamu kurum ve kuruluslarina yasal
ispat vasitasi olarak sunulmas.

5.3. Veri Giivenligi ve Sir Saklama Yiikiimliiliigii:

Saglayici, KVKK mevzuati uyarinca, toplanan verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini ve erisilmesini engellemek i¢in gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbiri
almay1 taahhiit eder. Kullanici tarafindan paylasilan veriler, Kullanici'nin agik ve yazil
onay1 olmaksizin asla reklam, pazarlama, hedef kitle belirleme amaciyla kullanilamaz
ve hicbir ii¢lincii kigiye veya kuruma aktarilamaz.

5.4. Saklama Siiresi ve imha:

Kullanici ve bebegine ait Ozel Nitelikli Kisisel Veriler (saglik verileri, uyku giinliikleri,
WhatsApp yazisma igerikleri), hizmetin nihayete ermesini ve olasi tiiketici
uyusmazliklarina iliskin yasal itiraz siirelerinin dolmasini takiben en ge¢ 2 (iki) yil
icerisinde Saglayici’nin sistemlerinden tamamen silinir veya yok edilir.

Ancak Kullanicr’nin ad-soyad, ve mali islem ge¢misi gibi muhasebe verileri, Tiirk
Ticaret Kanunu ve Vergi Usul Kanunu’ndan dogan yasal saklama yiikiimliiliikleri
geregince 10 (on) y1l boyunca saklanmaya devam edecektir.

MADDE 6 - FiKRi VE SINAI MﬁLKiYE’[ HAKLARININ KORUNMASI
(METODOLOJi VE YONTEM GUVENCESI)

6.1. Saglayici1 tarafindan gelistirilen ve uygulanan uyku egitim yOntemleri,
metodolojiler, analiz algoritmalar1 ile Kullaniciya iletilen kisiye 6zel uyku planlari,
tablolar, formlar, yazili/sesli rehberlik igerikleri ve dokiimanlar 5846 sayili Fikir ve
Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) ve Sinai Miilkiyet Kanunu kapsaminda miinhasiran
Saglayicinin fikri miilkiyetindedir.

6.2. Isbu internet sitesi ve sunulan siire¢ kapsaminda gecen "Fikri Miilkiyet Haklar1";
diinyanin herhangi bir yerinde ve herhangi bir uygulamada s6z konusu olabilecek patent
yasalari, telif haklar, ticari sirlar, sunulan egitsel yontem ve teknik bilgiler, tasnife tabi
bilgiler, isletme adlari, alan adlari, bilgisayar programlari/kodlari, ticari markalar ve veri
taban1 haklar1 dahil tiim fikri ve sinai haklar ifade eder.

6.3. Kullanici, agik ve yazili izin verilmedikce su eylemleri yapmayacagini gayrikabili
riicu kabul, beyan ve taahhiit eder:

i) Siire¢ kapsaminda kendisine aktarilan uyku egitim ydntemlerini, metodolojileri,
dokiimanlar1 ve materyalleri kopyalamayacagini, ticari amagla satmayacagini, ligiincii
kisilere lisans vermeyecegini, dagitmayacagini, aktarmayacagini, degistirmeycegini,
uyarlamayacagii; web altyapisint tersine miihendislik uygulamalarina tabi
tutmayacagini,
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ii) Giivenligi veya portal iizerindeki herhangi bir islev tarafindan saglanan, belirlenen
veya uygulanan igerik/yontem kullanim kurallarin1 engelleyecek, delecek veya zarar
verecek islemler yapmayacagini,

iii) Saglayiciya ait 6zgiin yontem ve dokiimanlari, herhangi bir yasay1 veya lgiincii
taraflarin haklarini ihlal edecek sekilde kopyalamak, aktarmak, capraz kodlama yapmak
veya baska mecralarda yeniden yayimlamak {izere kullanmayacagini,

iv) Saglayiciya veya ticlincii taraflara ait telif hakki bildirimlerini, ticari markalar1 veya
dokiimanlarm/ portalin igerdigi diger miilkiyet haklar1 bildirimlerini kaldirmayacagini,
karartmayacagini veya degistirmeyecegini ve liglincli taraflarin bu islemleri yapmasina
izin vermeyecegini taahhiit eder.

6.4. Isbu hizmeti satin alan Kullanicilar, yukarida belirtilen agiklamalari, yontem ve
metodoloji korumalarin1 ve bu agiklamalara aykir1 davranislarla olusabilecek her tiirlii
hukuki, idari ve cezai sorumlulugu pesinen kabul ve taahhiit ederler. Maddenin ihlali
(yontemin ve dokiimanlarin izinsiz ticari kullanimi, paylagimi vb.) halinde Saglayicinin
ugrayacagl tiim dogrudan ve dolayli zararlar1 tazmin etme yiikiimliliigii Kullaniciya
aittir.

6.5. Isbu web sitesinde ve sunulan paketler kapsaminda Saglayici tarafindan hazirlanmis
olan her tiirlii yazi, makale, soru, cevap, dokiiman, fotograf, ses, gorsel ve etkinlik
takvimleri dahil olmak {izere her tiirli icerigin, onceden yazili izin alinmaksizin
herhangi bir ortamda basilmasi, yayimlanmasi, basilmak ya da yayimlanmak {izere
yeniden yazilmasi, herhangi bir sekilde ¢ogaltilmasi, dogrudan ya da dolayli olarak
dagitilmasi kesinlikle yasak olup; Saglayicinin bu konuda her tiirlii yasal haklar1 saklidir.

MADDE 7- CESITLI HUKUMLER

7.1. Saglayici, sunulan uyku plani sablonlarinda, analiz metotlarinda, takip formlarinda
ve rehberlik iceriklerinde; bilimsel gelismeler, teknik gereklilikler veya hizmet kalitesini
artirma amaci dogrultusunda, Kullanicinin aleyhine esasli bir eksilme yaratmamak
kaydiyla, tamamen kendi takdirinde olmak iizere kismen veya tamamen degisiklik
yapma, yenileme veya igerik ekleyip kaldirma yetkisine sahiptir. Kullanici, sunulan
egitsel materyallerin ve yontemlerin zaman i¢inde giincellenebilecegini pesinen kabul
eder.

7.2. Kullanici, gerek Aile Bilgi Formunu doldururken gerekse WhatsApp takip stireci
boyunca bebegin fiziksel durumu, rutinleri ve gelisimine iliskin dogru, eksiksiz, gercege
uygun ve giincel bilgileri vermekle yiikiimliidiir. Kullanici tarafindan eksik, hatali veya
gercege aykir bilgi verilmesi halinde, hazirlanan uyku plani ve sunulan destek siireci
dogru islemeyebilir, kesintiye ugrayabilir veya bebek i¢in verimsiz bir sonug dogurabilir.
Saglayici, Kullanicinin hatali, eksik veya giincel olmayan beyanlarindan kaynaklanan
hi¢bir aksakliktan, siirecin basarisiz olmasindan veya yasanabilecek uyusmazliklardan
hukuken ve tibben sorumlu tutulamaz.

7.3. Isbu sézlesmeden dogan uyusmazliklarda, Ticaret Bakanligi tarafindan her yil ilan
edilen degere kadar Kullanicinin veya Saglayicinin yerlesim yerindeki Tiiketici Hakem
Heyetleri, bu sinir1 agan uyusmazliklarda ise Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.

Son Guincelleme Tarihi: 27.06.2026
Versiyon: 1.0



7.4. 7 (yedi) maddeden ibaret isbu sozlesme, Kullanici tarafindan internet sitesi
tizerinden elektronik ortamda onaylandig1 ve 6demenin basarili bir sekilde Saglayici
hesaplarina ulastig1 an itibariyla yiiriirliige girmis sayuilir.

Son Guincelleme Tarihi: 27.06.2026
Versiyon: 1.0
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